TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PROMOCION DE EDGARD STERLING ACUNA |
PROMOCION ANUAL - Paquete Internet Inalambrico Ilimitado.

Denominacién: PROMOCION ANUAL - Paquete Internet Inaldmbrico Ilimitado
Descripcion: Tarifa promocional correspondiente al servicio de internet fijo que presta
el concesionario Edgard Sterling Acuna -en adelante, “Proveedor”-.

Reglas de aplicacion:
1. Esta promocién tendra vigencia indefinida.

2. Esta promocién sera aplicable para todos los usuarios que contraten el Paquete
Internet Inalambrico Ilimitado correspondiente al servicio de internet fijo.

3. El beneficio que el Proveedor otorgara bajo esta promocién consiste en que, al
contratar el paquete denominado Internet Inaldmbrico Ilimitado y pagar por
adelantado y en una sola exhibicion el monto correspondiente a 12 meses
consecutivos de servicio, obtendrd un descuento de $3,600.00, es decir, en vez de
pagar el costo regular de $19,200.00 pagara anticipadamente y en una sola exhibicién,
el costo promocional de $15,600.00.

4. El usuario disfrutara del servicio, de acuerdo con el paquete contratado,
durante 12 meses.

5. El paquete tarifario que contrate el usuario y al que se le aplicara el beneficio
sefialado en esta promocion, se regiran por las reglas, penalidades y demas términos
y condiciones previstos en la tarifa correspondiente, la cual se encuentra registrada
ante el Instituto Federal de Telecomunicaciones. El usuario podra consultar los
numeros de inscripciéon correspondientes a los paquetes del servicio de internet del
Proveedor en la pagina web: https://deldesierto.com/home/index.php y en el Visor de

Tarifas del Instituto Federal de Telecomunicaciones, en la liga:
https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/.

6. Todos los costos del registro promocional se encuentran sefalados en Moneda
Nacional e incluyen los impuestos aplicables.

7. Estapromocién no podra combinarse o acumularse con otras promociones vigentes
del Proveedor.

Penalidades:

Las penalidades aplicables estan previstas en el contrato de adhesidon para la
prestacion del servicio de internet fijo.


https://deldesierto.com/home/index.php
https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/

Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

EDGARDSTERLINGACUNA

Nombre de latarifa

PROMOCION ANUAL - Paquete Internet Inalémbrico llimitado

Folio de inscripcion 1028464

Servicio ofrecido

Acceso a Internet Fijo Prepago

Modalidad Particular/Residencial
Monto de la Recarga 15600
Vigenciadel saldo 365

Velocidad de Acceso alnternet

Velocidad de subida |Velocidad de bajada |Velocidad minimade Velocidad minimade
ofertada (Mbps) ofertada (M bps) bajada garantizada (Mbps) [subida garantizada (M bps)
0 0 0 0

Equipos Terminales (Madem)
NUmero de equipos terminales incluidos N/A
Renta mensual de equipo terminal N/A
Cargo unico por provision de equipo N/A

Informacion Adicional

Cargo por Instalacion

Plazo minimo de permanencia (meses)

NO N/A

Atencion al Usuario

Informacion

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Mas

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos

Quejas

L evanta agui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones

Visitael comparador detarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones
Unidad de Concesionesy Servicios

Direccién General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

